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Chaines hételiéres :
une offre rassurante
et transparente

Une étude

rl®TELLERIE

LES ATTENTES & USAGES DES VOYAGEURS EUROPEENS réalisée par Opinionway

Lorsqu'ils réservent pour les vacances,
1 les Européens privilégient

L'HOTEL

Hétellerie traditionnelle : - - -
I'hébergement préféré (55% <63°/o < 65%
des Européens N

FRANCAIS ALLEMANDS ESPAGNOLS

garantir un service de qualité

Elles offrent @ @ @
I" qvcmtage
FRANCAIS ALLEMANDS ESPAGNOLS

éviter les mauvaises surprises

FRANCAIS ALLEMANDS ESPAGNOLS
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